
Carta Latinoamericana de Teletrabajo  
 

El Teletrabajo se practica en América Latina desde hace varias décadas atrás; sin embargo, la 

crisis sanitaria originada por la pandemia del covid-19, unido al aumento en el costo de 

combustibles, ha provocado un incremento exponencial del teletrabajo en las organizaciones y 

las personas que de forma independiente lo practican. 

 

En ese sentido y producto del apoyo que brinda ITA-LAC en esta materia a los países de la 

región, se han logrado identificar algunas asimetrías en el enfoque, aplicación y evaluación de 

esta modalidad laboral. Por tal motivo, con esta Carta Latinoamericana de Teletrabajo se busca 

brindar un marco orientador de los principios más relevantes que contribuyan a la aplicación del 

teletrabajo de acuerdo con las mejores prácticas de la región, las investigaciones especializadas, 

el marco normativo y el criterio de personas expertas en esta materia. 

 

Resumo  
 

O teletrabalho é praticado na América Latina há várias décadas; No entanto, a crise sanitária 

provocada pela pandemia de covid-19, juntamente com o aumento dos custos dos combustíveis, 

provocou um aumento exponencial teletrabalho em todas as organizações e pessoas que a 

praticam de forma independente. 

Nesse sentido e como resultado do apoio prestado pelo ITA-ALC nesta matéria aos países da 

região, foram identificadas algumas assimetrias na abordagem, aplicação e avaliação desta 

modalidade trabalhista. Por isso, esta Carta Latino- Americana do Teletrabalho busca oferecer 

um marco norteador dos princípios mais relevantes que contribuam para a aplicação do 

teletrabalho de acordo com as melhores práticas da região, a pesquisa especializada, o marco 

regulatório e os critérios de especialistas. nesta matéria. 

 
Abstract 

 
Telework has been practiced in Latin America for several decades; However, the health crisis 

caused by the covid-19 pandemic, together with the increase in fuel costs, has caused an 

exponential increase in all organizations and people who independently practice it. 

In this sense and as a result of the support provided by ITA-LAC in this matter to the countries of 

the region, some asymmetries have been identified in the approach, application and evaluation 

of this labor modality. For this reason, this Latin American Telework Charter seeks to provide a 

guiding framework of the most relevant principles that contribute to the application of telework in 

accordance with the best practices in the region, specialized research, the regulatory framework 

and the criteria of people. experts in this matter. 


